REGULAMIN FARMA JANTAR G.R

TERMINY | GODZINY OTWARCIA

FARMA JANTAR G.R. jest udostepniana zwiedzajgcym co roku, w okresie od kwietnia do
pazdziernika. Szczegotowe informacije o terminach i godzinach otwarcia sg publikowane na
stronie www.farmajantar.pl oraz w prowadzonych przez nas mediach spotecznosciowych i
wizytowkach internetowych.

BILETY WSTEPU

1. Upowaznienie do przebywania na terenie FARMA JANTAR G.R., w tym zwiedzania oraz
korzystania z dostepnych atrakcji i infrastruktury stanowi bilet wstepu lub karnet.
Posiadacz biletu lub karnetu moze przebywacé na terenie Farma Jantar G.R. w dniu
rozpoczecia zwiedzania, od otwarcia do zamkniecia obiektu, bez ograniczenia czasowego.

2. W FARMA JANTAR G.R. obowigzuja:

1/ BILET INDYWIDUALNY - normalny, ulgowy i bezptatny. Bilet ma charakter jednorazowy,
jednodniowy, jest przeznaczony dla jednej osoby i obowigzuje bez limitu czasowego w
godzinach otwarcia FARMA JANTAR G.R. w dniu, w ktérym rozpoczeto zwiedzanie.

a/ BILET NORMALNY jest podstawowg formg biletu i obejmuje wszystkie osoby nie
posiadajgce uprawnien do korzystania z innych rodzajow biletu.

b/ BILET ULGOWY przystuguje (po okazaniu dokumentu poswiadczajgcego prawo do
ulgi, tj. odpowiednio: orzeczenia o niepetnosprawnosci, dowodu osobistego,
legitymacji, e- dokumentu itp):

- dzieciom do lat 18, z wytgczeniem dzieci urodzonych w latach uprawniajgcych do
wejscia bezptatnego - zgodnie z cennikiem;
- opiekunom dzieci do lat 16, posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci (1
opiekun na 1 dziecko z niepetnosprawnosciami);
- osobom z niepetnosprawnosciami, ktére ukonczyty 16 lat, na podstawie orzeczenia
o umiarkowanym lub lekkim stopniu niepetnosprawnosci;
- opiekunom 0so6b posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
(1opiekun na 1 osobe z niepetnosprawnosciami);
- studentom;
- emerytom i rencistom.
Bilet ulgowy nalezy takze wykupic dla psow, w przypadku checi wejscia z nimi na teren
FARMA JANTAR G.R.

c/ BILET BEZPLATNY - po udokumentowaniu prawa do takiego biletu, tj. przedstawienia
odpowiedniego dokumentu - otrzymuja:

- dzieci urodzone w latach uprawniajgcych do wejscia bezptatnego - zgodnie z
cennikiem;

- dzieci do lat 16 z orzeczeniem o niepetnosprawnosci;

- osoby powyzej 16 lat z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

- jeden opiekun na 10 uczestnikdw grup upowaznionych do zakupu biletu grupowego.

2/ KARNET ma charakter imienny, jest przeznaczony dla jednej osoby, wazny z dokumentem
tozsamosci. Karnet moze by¢ wykorzystywany w godzinach otwarcia FARMA JANTAR
G.R., w dowolnie wybranych dniach - odpowiednio do ilo$ci wejs¢ i terminu wazno$ci,
wskazanych w Karnecie.

3/ BILET GRUPOWY stosuje sie dla uczestnikéw kolonii, obozéw i wycieczek realizowanych
przez placéwki oswiatowe i organizatoréw wypoczynku dzieci i mtodziezy.

Bilet ma charakter jednorazowy, jednodniowy i jest przeznaczony dla wskazanej liczby

uczestnikéw i opiekunow. Bilet obowigzuje w godzinach otwarcia FARMA JANTAR G.R.
w dniu, w ktérym rozpoczeto zwiedzanie, zgodnie z umowionym terminem.

3. FARMA JANTAR G.R. honoruje KARTE DUZEJ RODZINY oraz karte KRYNICA MORSKA
i z tego tytutu udziela posiadaczowi znizki od ceny jednorazowego biletu wstepu.
4. Na terenie FARMA JANTAR G.R. obowigzujg bilety zakupione w Kasie FARMA JANTAR G.R.



FARMA JANTAR G.R. nie odpowiada za informacje o terminach i godzinach otwarcia oraz
cenach biletéw i ofercie, podawane w innych niz wiasne zrédtach.

Obowigzujgce dane publikujemy na naszej stronie internetowej www.farmajantar.pl oraz
w prowadzonych przez nas mediach spotecznosciowych.

6. Bilet wstepu obejmuje:
- wejscie na teren i zwiedzanie FARMA JANTAR G.R., w godzinach otwarcia;
- spotkania z Alpakami (w Alpakarni lub zagrodzie) z mozliwoscig karmienia Alpak;
- wizyte w Wiewiorkarni i przyjemnos¢ czestowania Wiewiorek orzeszkami;
- pobyt w Matym ZOO i karmienie znajdujgcych sie tam zwierzat;
- pokazy karmienia zwierzat (zgodnie z harmonogramem);
- korzystanie z infrastruktury oraz gier i zabaw na Placu Zabaw i w Strefie Rozrywki;
- korzystanie z toalet.

KARMIENIE ZWIERZAT

FARMA JANTAR G.R. prezentuje nieodptatne pokazy karmienia zwierzat, realizowane zgodnie
z harmonogramem opublikowanym na tablicy informacyjnej Kasy oraz na stronie internetowej
www.farmajantar.pl i w mediach spotecznosciowych FARMA JANTAR G.R.

Samodzielne karmienie zwierzgt moze odbywacé sie w kazdym czasie funkcjonowania FARMA
JANTAR G.R., poza okresami wykluczenia takiej mozliwosci. O takiej okolicznosci
poinformujemy w naszych mediach spotecznosciowych oraz poprzez wywieszenie informacji w
Kasie i na terenie Mini ZOO Farma Jantar.

Podczas samodzielnego karmienia, zwierzetom mozna podawac wytgcznie karme (marchewke),
zakupiong w KASIE lub w wyznaczonych na terenie FARMA JANTAR G.R. punktach.

Prosimy o przestrzeganie instrukcji, dotyczgcych sposobu podawania karmy oraz umieszczonych
na zagrodach informacji, w tym tablic wytgczajgcych mozliwos¢ karmienia zwierzat. W przypadku
braku informacji o catkowitym zakazie karmienia, zakaz obejmuje zwierzeta znajdujgce sie w
oznaczonym boksie.

INNE OPLATY

Ceny biletéw wstepu oraz wszystkie optaty pobierane przez FARMA JANTAR G.R. sg
wymienione w cenniku umieszczonym na budynku Kasy FARMA JANTAR G.R. i zostaty
opublikowane na stronie www.farmajantar.pl oraz naszych mediach spotecznosciowych.

Nie wymienione w cenniku oferty Punktéw ustugowych i sprzedazowych, funkcjonujgcych na
terenie FARMA JANTAR G.R. nie sg objete biletem wstepu, a nalezno$¢ za nie nalezy uiscic
i uzyskac¢ dokument zakupu bezposrednio u sprzedajgcych towary i wykonujgcych ustugi.

POBYT W FARMA JANTAR G.R.

1. Dzieci do lat 10 moga przebywac na terenie FARMA JANTAR G.R. wytgcznie pod opiekg
dorostych opiekunow.

2. Pobyt grupowy powinien by¢ poprzedzony wczesniejszg rezerwacjg telefoniczng. W czasie
pobytu na terenie MINI ZOO FARMA JANTAR grup zorganizowanych, odpowiedzialnos¢ za
uczestnikow grup ponoszg ich opiekunowie.

3. Obowigzuje zakaz wjazdu na teren FARMA JANTAR G.R. pojazdéw mechanicznych, poza
upowaznionymi przez wtasciciela: FARMA JANTAR GOSPODARSTWO ROLNE MACIEJ
WLODARSKI

4. Na terenie FARMA JANTAR G.R. obowigzuje ruch pieszy wyznaczonymi alejkami. Ze
wzgleddw bezpieczenstwa, Zwiedzajgcy nie mogg jezdzi¢ po alejkach zadnymi pojazdami,
hulajnogami, tyzworolkami, wrotkami, deskorolkami, rowerami. Zakaz dotyczy tez rowerkow
dzieciecych, w tym tzw. biegowek.

5. Zakaz poruszania sie po obiekcie NIE DOTYCZY wézkow dzieciecych, wozkéw inwalidzkich,
jezdzikdbw wyposazonych w pchacz, wypozyczonych w MINI ZOO FARMA JANTAR lub



nalezgcych do Gosci. Rodzice (Opiekunowie) winni zachowac kontrole nad poruszaniem sie
dziecka na jezdziku.

6. Jezdziki dla dzieci do 20 kg mozna wypozyczy¢ odptatnie na czas zwiedzania w punkcie przy
wejsciu do MINI ZOO FARMA JANTAR i nalezy zwréci¢ przed wyjsciem z obiektu we
wskazanym punkcie. Wypozyczajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie, zniszczenie
lub zgubienie jezdzika.

7. Zabrania sie:

- przebywania na terenie FARMA JANTAR G.R. os6b (bez wzgledu na wiek) oraz zwierzat
bez waznego biletu;

- wprowadzania na teren FARMA JANTAR G.R. zwierzat bez smyczy lub innego
zabezpieczenia, pozostawiajgcego opiekunowi zwierzecia kontrole nad nim;

- przechodzenia za ogrodzenia, wkfadania rgk wtasnych lub rgk dzieci poza ogrodzenie,
a takze opierania sie o ogrodzenia, siadania, sadzania dzieci na konstrukcjach ogrodzen
we wszystkich zagrodach i pomieszczeniach;

- przebywania w zagrodach innych niz te, gdzie wskazano mozliwos¢ wejscia
i bezposredniego kontaktu ze zwierzetami;

- dopuszczania, do przekroczenia ogrodzen przez wprowadzone na teren FARMA JANTAR
G.R. zwierzeta, bedace pod opiekg Gosci;

- ptoszenia lub niepokojenia zwierzat, takze poprzez zachowania hatasliwe i agresywne,
w tym rzucanie w kierunku zwierzat jakimikolwiek przedmiotami (nawet marchewka),

wykonywanie gwattownych ruchéw, gtosne okrzyki dzieci i dorostych, ujadanie (szczekanie)

psow;

- wrzucania na teren wybiegdéw i do oczek wodnych jakichkolwiek przedmiotow, w tym karmy;
- niszczenia zieleni i infrastruktury obiektu oraz zasmiecania terenu;
- zachowan, zaktocajgcych spokdj, psujgcych samopoczucie lub zagrazajgcych

bezpieczenstwu innych oséb;

- wnoszenia i spozywania alkoholu. Spozywanie piwa jest dopuszczalne wytgcznie na terenie

punktu gastronomicznego;

- palenia papieroséw, w tym elektronicznych, poza wyznaczonymi do tego miejscami;
- zatatwiania potrzeb fizjologicznych — takze przez dzieci, poza toaletami.

Prosimy o zachowanie czysto$ci, w tym sprzgtanie po witasnych zwierzetach oraz

INNE
1.

2.

3.

pozostawianie zuzytych butelek i opakowan w koszach na smieci.

Na terenie FARMA JANTAR G.R. dostepne sg nieodptatne Toalety, w tym dostosowana
dla os6b na wozkach inwalidzkich oraz wyposazona w przewijak dla dzieci.
Odwiedzajgcym FARMA JANTAR G.R. przystuguje korzystanie z ptatnego parkingu, na
zasadach okreslonych w cenniku.

Zwiedzajgcy odpowiadajg za wszelkie szkody wyrzgdzone FARMA JANTAR G.R. i innym
Zwiedzajgcym. W przypadku szkdéd wyrzgdzonych przez dzieci i zwierzeta Gosci,
odpowiedzialno$¢ ponoszg ich Rodzice, Opiekunowie i Wiasciciele. Za szkody
wyrzgdzone przez uczestnikow grup odpowiadajg ich Opiekunowie.

FARMA JANTAR G.R. realizuje na swoim terenie dokumentacje fotograficzng i filmowa,
wykorzystywang takze w celach marketingowych poprzez publikowanie materiatow na
naszej stronie www.farmajantar.pl i prowadzonych przez siebie portalach, wizytéwkach
oraz w mediach spotecznosciowych. Realizowane ujecia majg charakter krajobrazowy,
obejmujg sytuacje spoteczne korzystania z oferty FARMA JANTAR G.R. (np. karmienie
zwierzat, zwiedzanie, zabawy w STREFIE ROZRYWKI), w zwigzku z tym przebywajgc na
terenie Farma Jantar G.R. wyrazacie Panstwo zgode na publikacje takich uje¢ z udziatem
Panstwa i towarzyszgcych Panstwu dzieci.

FARMA JANTAR G.R. nie odpowiada za skutki nie stosowania sie do zasad okreslonych
Regulaminem.



